ETAPA III. PLANUL DE INTEGRITATE
3. Planul de Integritate al 1ISM

PLANUL DE INTEGRITATE

»Aprob”

Director al

Inspectoratului de Stat al Munci
Dumitru Stavila

” martie 2016

al Inspectoratului de Stat al Muncii pentru anii 2016 - 2017

Descrierea lacunelor
si vulnerabilitatilor identificate

Masuri spre realizare

Termen de

(Actiuni) realizare

Subdiviziunea

Indicatori de

responsabila performanta

Obiectivul nr. 1: Tmbunatatirea cadrului normativ in domeniu, precum si eficientizarea sistemului organizatorico-juridic al

1.1. Prevederile g principiile legii nr.
131 din 08.06.2012 privind controlul de
stat asupra activitatii de Tntreprinzator
nu pot fi aplicate in totalitate pentru ISM
deoarece contravin prevederilor
Conventiei Organizatiei Internationale a
Muncii Nr. 81 din 1947 privind inspectia
muncii, ratificata prin Hotarirea
Parlamentului Republicii Moldova
nr.593-XIIl din 26 septembrie 1995.
Divergentele cadrului  normativ

institutiei si de control intern

1.1.1. Informarea repetatd si continua Continuu,
a Ministerului  Muncii  Protectiei pina la
Sociale Si Familiei, Ministerul solutionarea
Economiei, Ministerul Justitiei, problemei.
despre necesitatea armonizarii

cadrului normativ national cu cel

international.

Nr. de adresari
Proiect elaborat

Directia
Monitorizarea
Aplicarii
Legislatiei
Muncii si
Normelor de
Protectie a
Muncii
(DMALMNPM),
Serviciul
Juridic



Descrierea lacunelor

si vulnerabilitatilor identificate
national cu prevederile Conventiei OIM
sunt expuse detaliat in Raportul Biroului
International al Muncii, aprobat de
Consiliul de Administratie la Sesiunea
323, Geneva, 12-13 martie 2015
prezentat Guvernului RM.
1.2. Legea nr. 140 din 10.05.2001
privind Inspectoratul de Stat al Muncii,
prevederile art. 8 alin.(1), sintagma "la
prezentarea legitimatiei de serviciu”
contravine prevederilor art.12 alin.1 al
Conventiei OIM nr. 81/1947 - (sintagma
acte justificative)
1.3. Conflicte ale normelor de drept: art.
8 alin. 1 lit. (a) din Legea cu privire la
Inspectoratul de Stat al Muncii si Legea
cu privire la controlul de stat asupra
activitatii de Tntreprinzator art. 21
.,pDreptul de a incepe controlul”

1.4. Art. 9 alin. (1) lit. a) din Legea cu
privire la Inspectoratul de Stat al Muncii,
difera semnificatia obligatiei ,sa se
calauzeasca in activitatea sa de
legislatie”. Potrivit Legii cu privire la
functia publica si statutul functionarului
public nr. 158/2008, art. 22 alin. (1)
functionarul public este obligat:

a) sa respecte Constitutia, legislatia Tn

Masuri spre realizare
(Actiuni)

1.2.1. Initierea  si Tnaintarea
propunerilor  catre MMPSF de
modificare a legislatiei in vederea

reformularii sintagmei ,legitimatie de
serviciu” din alin. (1).

1.3.1. Reglementarea
conditiilor Si cerintelor pentru
excluderea posibilelor abuzuri 1in
executarea prevederilor stipulate in
art. 8, alin. (1) lit. (a) din Legea nr.
140/2001

premiselor,

1.4.1. Tnaintarea propunerilor de
modificare a legislatiei Tn vederea
armonizarii prevederilor art. 9 alin.
(1) Ilit. a) din Legea cu privire la
Inspectoratul de Stat al Muncii, la
prevederile art. 22 din Legea nr.
158/2008.

Termen de
realizare

Trim. |l
2017

Trim. |l
2017

Trim. |l
2017

Subdiviziunea
responsabila

DMALMNPM,
Serviciul
Juridic

DMALMNPM,
Serviciul
Juridic

DMALMNPM,
Serviciul
Juridic

Indicatori de
performanta

Propuneri elaborate
initiate si elaborate

Prevederi clare privind
cerintele invocate ce
urmeaza a fi stipulate

atat in prevederile art. 8

alin. 1 lit. (a) din Legea
nr. 140/2001 céat si in
Regulamentul intern de

efectuare a controalelor

Proiect de lege elaborat
si Tnaintat spre avizare.
Urmarirea parcursului
proiectului.
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Descrierea lacunelor
si vulnerabilitatilor identificate

vigoare, precum si tratatele
internationale la care Republica
Moldova este parte; etc.
1.5. Art. 9 alin. (1) lit. e) din Legea cu
privire la Inspectoratul de Stat al Muncii
actuala redactie nu face referire la
interesul legat de petitionar, respectiv
distorsioneaza notiunea conflictului de
interese si procedura declararii
acestuia.
1.6. Formulare ambigue in textul legii
precum Si lipsa continuitatii n
regulamente si fisele de post a atributiei
ISM (art. 4 alin. (1) lit. e) Legea nr.
140/2001) de coordonare a activitatii de
pregatire, instruire si informare a
salariatilor angajati 1n problemele
relatilor de muncad, securitatii = si
sanatatii in munca.

Masuri spre realizare
(Actiuni)

1.5.1. T1naintarea propunerilor de
racordare a prevederilor art. 9 alin.

(1) lit. e) din Legea cu privire la
Inspectoratul de Stat al Muncii, la
cerintele Legii nr. 16/2008 si
recomandarile Conventiei nr. 81 a
OIM.

1.6.1. intocmirea descrierii grafice
si/lsau narative a procesului de

coordonare a activitatii de pregatire,
instruire si informare a salariatilor
angajati in problemele relatiilor de

munca, securitatii si  sanatati in
munca (SNCI 11 ,Documentarea
proceselor”) cu identificarea
posibilelor situatii de conflicte de

interese si planificarea actiunilor ce
urmeaza a fi intreprinse;

1.6.2. Includerea 1in planurile de
activitate anuale a ISM si a ITM-urilor
a activitatilor planificate intru
realizarea atributiei de coordonare a
activitatii de pregatire, instruire si
informare a salariatilor angajati in
problemele relatilor de munca,
securitatii si sanatatii in munca;

Termen de
realizare

Subdiviziunea
responsabila

Trim. |l
2017

DMALMNPM,
Serviciul
Juridic

Trim. IV
2016

Directia
Tehnologii de
Inspectie,
DMALMNPM,
Serviciul
Resurse
Umane,
Serviciul
Juridic

Trim. IV
2016

Directjia
Tehnologii de
Inspectie,
DMALMNPM,
Serviciul
Resurse
Umane,
Serviciul
Juridic

Indicatori de
performanta

Proiect de lege elaborat
si Tnaintat spre avizare.

Urmarirea parcursului
proiectului.

Proces si proceduri de
lucru descrise Si

implementate

Nr. de masuri incluse in
planurile de activitate si
executate, nr. masurilor
executate Si nr.
persoanelor instruite.
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Descrierea lacunelor
si vulnerabilitatilor identificate

1.7. Aplicarea neadecvata prevederilor
HG nr. 375/ 27.05.2014 privind procesul
de planificare a agentilor economici spre
control. Lipsa de reglementari interne ce
ar prevedea un mecanism detaliat de
aplicare a Hotaririi Guvernului.
Planificarea controalelor la discretia
inspectorului  muncii poate genera
sporirea volumului de lucru cu afectarea
randamentului si eficientei activitatii
desfasurate. in lista agentilor economici
planificati pentru control in | trim. 2016
identificam angajatori lichidati, fara
activitate si/sau fara salariati. Nu este
transparenta informatia privind
rezultatele controalelor la angajatorii
nominalizati, precum si care este
procedura de Tincheiere a controlului
inceput, (cum sunt inchise delegarile la
control).

Masuri spre realizare

(Actiuni)
1.6.3. Revizuirea continutului
regulamentelor de activitate si a
fiselor de post fTintru reflectarea
corecta si asigurarea continuitatii

atributiei de coordonare a activitatii
de pregatire, instruire si informare a
salariatilor angajati Tn problemele
relatilor de muncd, securitatii si
sanatatii in munca.

1.7.1. Elaborarea reglementarilor
interne privind procesul de
planificare si a intocmire a graficului
controalelor cu stabilirea

subdiviziunilor/functiilor responsabile
pentru executarea fiecarei etape si
atributiile acestora;

1.7.2. Documentarea
motivelor/argumentelor includerii
agentilor economici spre control i

arhivarea informatiei date;
1.7.3. Studierea necesitatii
Implementarii unui program

informational automatizat specializat

in efectuarea analizei de risc si
selectarea agentilor economici
pentru efectuarea controlului
(realizare conditionata de finantari
din contul fondurilor externe sau
identificarea  de proprii resurse

Termen de
realizare

Trim.
2016

Trim.
2016

Trim.

v

v

v

2016

Trim.
2017

v

Subdiviziunea
responsabila
Directia
Tehnologii de
Inspectie,
DMALMNPM,
Serviciul
Resurse
Umane,
Serviciul
Juridic
Directia
Tehnologii de
Inspectie

Directia
Tehnologii de
Inspectie

Directia
Tehnologii de
Inspectie

Indicatori de
performanta
Fise de post revizuite

Proiecte de acte
normative interne
elaborate si aprobate .
Informatie (rapoarte)
argumentate privind
motivele includerii
angajatorilor spre
control.

Studiu realizat.
Posibilitati identificate.
Program informational
implimentat.
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Descrierea lacunelor
si vulnerabilitatilor identificate

1.8. Lipsa unei proceduri uniformizate
privind procesul de control.

1.9. Dispozitia normei la art. 55 alin. (1),
Cod Contraventional, contine prevederi
extinse asupra fintregului spectru al
Codului Muncii si altor acte legislative in
domeniul dat. Astfel, orice Tncalcare a
Codului Muncii este contraventie, fapt
ce deviaza de la notiunea contraventiei.
1.10. Lipsa  statutului de agent
constatator la contraventia prevazuta de
art. 349 alin. (1) Cod Contraventional
.mpiedicarea Tn orice forma a activitatii
legitime a functionarului
exercitiul functiunii
controlului,

public n
(neadmiterea
neprezentarea
documentelor, neexecutarea
prescriptiilor si altor cerinte legitime)”,
care este de competenta MAI.

Masuri spre realizare
(Actiuni)
financiare)

1.8.1. intocmirea descrierii grafice
si/sau narative a procesului de
control cu procedurile aferente,

pentru a determina cel mai econom
si eficient mod de organizare si
desfasurare a controlului (SNCI 11
.Documentarea proceselor”);

1.8.2. Aprobarea prin ordin intern a
procedurii uniformizate de efectuare
a controlului.

1.9.1. Identificarea Tncalcarilor
minore, care ar putea sa nu
constituie

contraventie
administrativa.

1.10.1. Studierea necesitatji
completarii  cadrului normativ n
vederea atribuirii ISM a statutului de
agent constatator la contraventia
prevazuta de art. 349 alin. (1) Cod
Contr. cu informarea MMPSF, sau
identificarea de alte solutii fintru
tinerea la control, minimizarea ori
lichidarea riscurilor depistate.

Termen de
realizare

Trim IV
2016

Trim. IV
2016

Trim. IV
2017

Trim. |l
2017

Subdiviziunea
responsabila

Directja
Tehnologii de
Inspectie,
DMALMNPM

Directia
Tehnologii de
Inspectie,
DMALMNPM
Directia
Tehnologii de
Inspectie,
DMALMNPM

Directia
Tehnologii de
Inspectie,
DMALMNPM,
Serviciul
Juridic

Indicatori de
performanta

Proces si
lucru

proceduri de
descrise.
Regulamnet privind
efectuarea controalelor
aprobat prin ordinul
Directorului ISM

Regulamnet aprobat prin
ordinul Directorului ISM

Studiu efectuat, Tncalcari
minore identificate.

Studiu efectuat referitor
la necesitatea
completarii cadrului
normativ in vederea
atribuirii ISM a statutului
de agent constatator la
contraventia  prevazuta
de art. 349 alin. (1) Cod
Contraventional
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Descrierea lacunelor
si vulnerabilitatilor identificate
1.11. Lipsa unei proceduri uniformizate
privind actiunile inspectorului muncii n
caz de Tmpiedicare a activitatii legitime a
acestuia. 0 procedura clar definita,
inclusiv sesizarea agentului constatator,
ar contribui la aplicarea corecta a

prevederilor art. 349 Cod
Contraventional.

1.1.2. Lipsa reglementarilor interne
referitor la mecanismul de inregistrare,
raportare, examinare a informatiilor,
sesizarilor, petitiilor partenite prin
intermediul liniei fierbinti, postei
electronice, liniilor telefonice, paginii

web., retelelor de socializare etc.

Masuri spre realizare
(Actiuni)
1.11.1. Elaborarea si aprobarea
procedurii unice de actionare in caz
de refuz de cooperare din partea
angajatorului;

1.12.1. Elaborarea Regulamentului
privind evidenta inregistrarea,
raportarea, examinarea informatiilor,
sesizarilor, petitilor parvenite prin
intermediul liniei fierbinti, postei
electronice, liniilor telefonice, paginii
web., retelelor de socializare etc.

1.12.1. Identificarea mijloacelor
tehnice pentru inregistrarea
apelurilor cu scop de informare-

petitionare etc.

Termen de
realizare
Trim. IV,
a. 2017

Subdiviziunea
responsabila
Directia
Tehnologii de
Inspectie,
DMALMNPM,
Serviciul
Juridic

Trim IV
2016

Serviciul
Resurse
Umane,
Serviciul
Juridic

Trim IV
2016

Serviciul
Resurse
Umane,
Serviciul
Juridic

Indicatori de

performanta
Procedura prevazuta 1in
Regulamentul de

efecuare a controalelor

Regulament elaborat si
aprobat

Apeluri Tnregistrate

Obiectivul nr. 2: imbunatatirea mecanismelor de motivare financiara si non-financiara a functionarilor ISM

2.1. 76% din respondenti considera ca
remunerarea nu este corespunzatoare
volumului de lucru indeplinit. Majorarea
salariilor va fi un temei pentru un

2.1.1. Studiereal/identificarea

posibilitatii de premiere procentuala a

functionarilor
deosebite

ISM pentru rezultate

Serviciul
Resurse
Umane

Continuu

Posibilitati
Regulament
implementat

identificate,
aprobat i

- 93,



Descrierea lacunelor Masuri spre realizare Termen de Subdiviziunea Indicatori de

si vulnerabilitatilor identificate (Actiuni) realizare responsabila performanta

functionar corupt de a nu mai lua mita. 2.1.2. Elaborarea unei Trim IV Serviciul Strategie elaborata.
strategii/program anual privind 2016 Resurse Program anual elaborat.
motivarea nefinanciara a Umane
functionarilor (Recomandarile
metodice elaborate de Cancelaria de
Stat a RM);
2.1.3. Analiza Si identificarea Continuu Serviciul Proiecte si  programe
solutiilor de aplicare la proiecte si Resurse internationale aplicate
programe internationale (conlucrarea Umane,
cu Biroul International al Muncii, Serviciul
sindicate, patronate etc. in acest Evidenta
domeniu); Contabila
2.1.4. Revizuirea  sistemului de Continuu Serviciul Sistem de evaluare a
recunoastere a meritelor, de Resurse meritelor revizuit.
evaluare a candidatilor propusi si de Umane

premiere a functionarilor ISM;

2.1.5. Aplicarea periodica a Permanent, Serviciul Chestionare aplicate
chestionarelor anonime Tn vederea o data la doi Resurse conform graficului
analizei mediului de lucru, nivelului ani Umane stabilit. Rezultate
de satisfactie a personalului etc. analizate

Obiectivul nr. 3: Perfectionarea s promovarea conceptului de transparenta in activitate

3.1. Raportul lunar si anual prezente pe 3.1.1. intocmirea rapoartelor anuale Continuu Directia Rapoarte conform
pagina web. a ISM contin informatii potrivit recomandarilor Biroului Tehnologii de  recomandarilor BIM.
statistice selective, fara o continuitate International al Muncii, cu axarea pe Inspectie
logica, inclusiv informatii ce tin de informarea despre activitatile
finalitatea controalelor. generale ale inspectoratului, nivelul

de performanta, rezultatele Si

succesele [ui Si potentialele
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Descrierea lacunelor
si vulnerabilitatilor identificate

3.2. Aplicarea prevederilor SNCI 8
,Planificarea, monitorizarea Si
raportarea privind performantele” si a
principiului transparentei. Pagina web. a
ISM nu congine Planul activitatior
anuale, graficul instruirilor realizate de
functionarii ISM etc., intru executarea
atributiilor prevazute de art. 111alin. (4)
din Legea cu privire la Inspectoratul de
Stat al Muncii, nr. 140/2001.

Masuri spre realizare
(Actiuni)

probleme;
3.1.2. Includerea 1n continutul
rapoartelor (lunar, trimestrial, anual)
a informatiilor clare privitor la
rezultatele actiunilor intreprinse intru
executarea/monitorizarea activitatilor
din perioadele anterioare
(executarea prescriptiilor, expedierea
proceselor contraventionale spre
examinare instantelor judecatoresti,
nr. si suma amenzilor aplicate, suma
amenzilor incasate etc.). Rapoartele
vor contine date ce urmeaza sirul
logic de la planificarea controlului
pana la finalitatea acestuia i
rezultatele obtinute.
3.2.1. Publicarea pe pagina web. a
institutiei a Programul anual de
activitate al Inspectoratului de Stat al
Muncii, aprobat de directorul ISM
dupa coordonarea cu MMPSF
3.2.2. intocmirea Planului Tntrunirilor
de sensibilizare in domeniul aplicarii
legislatiei muncii, precum si a
securitatii  si  sanatatii in  munca
realizate de functionarii ISM;
3.2.3. Publicarea pe pagina web a
institutiei a graficului Tntrunirilor de
sensibilizare  realizate de catre
inspectorii ISM, precum si conditiile

Termen de
realizare

Continuu

Permanent

Semestrial

Permanent

Subdiviziunea
responsabila

Directia
Tehnologii de
Inspectie

Directia
Tehnologii de
Inspectie

DMALMNPM

DMALMNPM
Directia
Tehnologii de
Inspectie

Indicatori de
performanta

Continutul rapoartelor
anuale/trimestriale/lunare
logic structurat, cu
informatii complete si clar
expuse

Program de
anual publicat.

activitate

Planul de sensibilizari

spre realizare de
functionarii ISM -
publicat.

Orarul instruirilor precum
Si conditiile de
participare/inscriere

publicate pe pagina web
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Descrierea lacunelor
si vulnerabilitatilor identificate

3.3. Lipsa pe pagina web a blanchetei

actului de control (proces-verbal), a
blanchetei prescriptiei, a altor
blanchete/documente folosite n
activitatea institutiei conform
prevederilor pct. 15 alin. 8 din
Regulamentul

cu privire la paginile oficiale ale

autoritatjlor administratiei
publice in reteaua Internet aprobat prin
Hotarirea Guvernului RM Nr. 188 din
03.04.2012

3.4. Pagina web. nu contine informatii
privind CV-urile conducerii ISM,
declaratiile de venuturi si proprietate,
declaratile de interese etc. (prin
analogie cu paginile oficiale cu alte
autoritati si institutii publice)

3.5. Promovare insuficientda a paginii
web a ISM. Plasarea si actualizarea
informatiei "la zi".

Masuri spre realizare
(Actiuni)
de participare la aceste instruiri.

3.3.1. Aprobarea (preluarea) si
publicarea pe pagina web a
blanchetei actului de control (proces-
verbal...), a blanchetei prescriptiei, a

altor blanchete/documente ce sint
folosite Tn activitatile functionarilor
institutiei;

3.4. Publicarea pe pagina web. a
CV-urilor conducerii ISM, declaratiilor
de venuturi Si proprietate,
declaratiilor de interese etc.

3.5.1. Plasarea pe pagina web a
informatiei relevante referitor la
activitatea desfasurata si/sau

proiectele demarate de catre ISM, in
scopul captivarii atentiei si informarii
publicului larg despre activitatea
institutiei.

Termen de Subdiviziunea
realizare responsabila
Trim. |l Directia
2016 Tehnologii de
Inspectie
Trim. |l Directja
2016 Tehnologii de
Inspectie
Trim. IV Directia
2016 Tehnologii de
Inspectie

Indicatori de
performanta

Blanchete-model
publicate pe pagina web

Informatie
pagina web.

Informatii
pagina web.

plasata

plasate
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Descrierea lacunelor
si vulnerabilitatilor identificate

3.6. Lipsa postei electronice oficiale a
ISM

Masuri spre realizare

(Actiuni)
3.5.2. Studierea necesitatii
Tmputernicirii  unui functionar din

cadrul aparatului central cu sarcina
de monitorizare Si plasare a
informatiilor relevante pe paginile
oficiale a ISM in retelele de
socializare, cu includerea atributiei

date Tn fisa de post a anagajtului
ISM.

3.6. Crearea si promovarea adresei
electronice a ISM

Termen de
realizare
Trim. |l
2016

Trim. |l
2016

Subdiviziunea
responsabila
Directjia
Tehnologii de
Inspectie

Serviciul
Resurse
Umane

Indicatori de

performanta
Persoana Tmputernicita
cu actualizarea

informatiei pe
oficiale 1n
socializare.

paginile
retelele de

e-mail creat si plasat pe
pagina web. a ISM

Obiectivul nr. 4: Revizuirea prevederilor fiselor de post si a indicatorilor de performanta

4.1. Prevederea privind nivelul de
salarizare face trimitere generala la
legislatia in vigoare "conform legislatiei
n vigoare”.

4.2. Fisele de post a inspectorilor cu
atributii  Tn domeniul
sanatatii in munca
referitoare la
functionarea,

securitatii = si
nu contin prevederi
dreptul de a sista
sigilarea si adresarea in

instanta de judecata fintru legitimarea
sistarii.
4.3. Exista cerinte fata de persoana-

candidat la functia publica
disproportionate in coraport cu nivelul

4.1.1. Revizuirea continutului fiselor
de post in vederea stabilirii clare a
cadrului normativ aplicabil la capitolul
salarizare.

4.2.1. Racordarea fiselor de post la
prevederile art. 8 din Legea nr.
140/2001

4.3.1. Revizuirea continutului fiselor
de post;

Trim. |l
2016

Trim. 1l
2016

Trim. |l
2016

Serviciul
Resurse
Umane

Serviciul
Resurse
Umane

Serviciul
Resurse
Umane

Fise de post revizuite si
completate.
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Descrierea lacunelor
si vulnerabilitatilor identificate
functiei.

4.4, Discrepante
functionarilor publici de acelasi nivel,
dar cu atributii diferite (cu artibutii n
domeniul relatiilor de munca si cei cu
atributii  Tn domeniul
sanatatii in munca.

4.5. imputerniciri manageriale prezente
la nivelul unei functii publice de
executie.

4.6 Obiectivele individuale de activitate
si indicatorii de performanta pentru
inspectorii  ISM contin devieri de la
Regulamentul cu privire la evaluarea
performantelor individuale ale
functionarului public, aprobat prin HG
nr. 201/2008.

Potrivit pct. 21 ,Fiecarui functionar
public i se stabilesc 3-5 obiective pentru
perioada evaluata” - fisele contin cate 6
oboective pentru inspectorii muncii.
Potrivit pct. 23 ,Pentru fiecare obiectiv
se stabilesc indicatori de performanta
care masoara cantitativ si calitativ
indeplinirea acestuia”.

ntre atributiile

securitatii = i

Masuri spre realizare

(Actiuni)
4.3.2. Completarea fiselor de post
componenta
.aptitudini/comportamente” cu
imbinarea de cuvinte ,loialitate,
comportament etic, integritate

profesionala”.

4.4 - 45. Revizuirea
fiselor de post.

continutului

4.6.1. Revizuirea
indicatorilor de

obiectivelor si
performanta prin
prisma cerintelor Regulamentul cu
privire la evaluarea performantelor
individuale ale functionarului public,
aprobat prin HG nr. 201/2008.

Termen de

realizare
Trim. |l
2016

Trim. |l
2016

Trim. |l
2016

Trim IV
2016

Subdiviziunea

responsabila
Serviciul
Resurse
Umane

Serviciul
Resurse
Umane

Serviciul
Resurse
Umane
Serviciul
Resurse
Umane,
Serviciul
Juridic

Indicatori de

performanta
Fise de stabilire a
obiectivelor individuale
de activitate Si a
indicatorilor de
performanta revizuite si
aprobate  prin  ordinul

Directorului ISM
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Descrierea lacunelor
si vulnerabilitatilor identificate

in sensul celor relatate obiectivul nr. 1
pentru functionarii publici de executie nu
contine indicatorii calitativi. Totodata,
termenul ,vizita de control” folosit 1n
descrierea obiectivului urmeaza a fi
precizat/definit.

Cu referire la obiectivul ,Sa organizeze

5 ntruniri de sensibilizare a
angajatorilor Constatam ca acesta
este  stabilit n lipsa unui plan

transparent de actiuni in domeniul dat.
Cu referire la obiectivul nr. 6 ,Sa
intreprinda actiuni de colaborare cu
mass-media...” mentionam despre
necesitate unei atentii sporite 1n
realizarea acestuia. Conform art. 8 alin.
(3) din legea privind Codul de conduita
a functionarului public nr. 25/2008, (3)
,comunicarea cu mijloacele de
informare Tn masa in numele autoritatii
publice este realizata numai de catre
functionarul public abilitat cu acest
drept.”

Indicatorii de performante nu contin
cerinte privind respectarea standardelor
de conduita a functionarului public.
Rezultatele interpretarii chestionarelor
au aratat ca aproximativ jumatate din
functionarii ISM au indicat o atentie mai
sporita asupra efectuarii volumului de

Masuri spre realizare
(Actiuni)

Termen de
realizare

Subdiviziunea
responsabila

Indicatori de
performanta
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Descrierea lacunelor
si vulnerabilitatilor identificate
lucru cantitativ in detrimentul calitatii. De
asemenea fiecare al doilea a raportat
despre supraincarcarea cu activitati de
serviciu

Masuri spre realizare
(Actiuni)

Termen de

realizare

Subdiviziunea
responsabila

Indicatori de
performanta

Obiectivul nr. 5: Consolidarea capacitatilor profesionale si institutionale in relatiile cu sectorul privat si persoanele terte

5.1 Potrivit informatiei plasate pe pagina
web. se atesta trecerea cu vederea a
plasarii informatiei utile publicului 1n
domeniul prevenirii Si combaterii
coruptiei in cadrul ISM.

5.1.1. Elaborarea unui mecanism de
de incurajare a denunturilor din
exterior a comportamentului
necorespunzator, a incalcarilor
Codului de conduitda a functionarului
public, si a acuzatiilor de coruptie
aduse inspectorilor de munca;

5.1.2. Dezvoltarea si promovarea
continua a acestui mecanism;

5.1.3. Instituirea unui mecanism care
sa previna aparitia unor tentatii ca
abuzul de functie/putere din partea

inspectorilor muncii prin
prezentareallivrarea informatiei de
contact tertilor pentru sesizarea

comportamentului necorespunzator;

Continuu

Continuu

Continuu

Directia
Tehnologii de
Inspectie,
Serviciul
Resurse
Umane,
Serviciul
Evidenta
Contabila
Directia
Tehnologii de
Inspectie,
Inspectiile
Teritoriale de
Munca

Mecanism elaborat.

Rapoarte privind
eficienta si/sau deficienta
mecanismului elaborat,
precum Si analiza
rezultatelor obtinute din
implimentarea
mecanismului dat.
Directia Mecanism instituit.
Tehnologii de

Inspectie,

Inspectiile
Teritoriale de

Munca
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Descrierea lacunelor
si vulnerabilitatilor identificate

5.3. 1/3 din chestionati nu cunosc
despre existenta unei linii telefonice
institutionale, la care ar putea apela

tertele persoane pentru consiliere si
denuntare de abuzuri, fara a mentiona
aspecte despre cunoasterea propriu-
zisa a numarului de telefon al
linii.

acestei

Masuri spre realizare
(Actiuni)
fata de integritate;

5.2.3. Instituirea unui mecanism de
informare a angajatorului, Tn cadrul
controlului, privind drepturile acestuia
de a sesiza comportamentul
necorespunzator al inspectorului
muncii (contactele, autoritatea
competenta, modul de sesizare etc.).

5.3.1. intreprinderea actiunilor de
promovare (in interiorul institutiei si in
relatiile cu tertii) a liniei institutionale
a ISM si a Liniei Nationale
Anticoruptie;

Obiectivul nr. 6 Consolidarea capacitatilor in domeniul formarii

6.1. Familiarizare insuficienta cu
conceptul de integritate; utilizarea
bunurilor si serviciilor la locul de munca;
regimul legal al codourilor si al
conflictului de interese; gestionarea
informatiei de serviciu; contacte externe
etc.

Lipsa
studierii pe

planificarii  si  organizarii
intern a standardelor de

6.1.1. Identificarea si  stabilirea
prioritatilor si necesitatilor de formare
anticoruptie (tematici inguste,
subiecte specifice domeniului de
activitate) pe grupuri tinta (debutanti,
personal cu functii de executie,
personal cu functii de conducere
etc.);

6.1.2. Revizuirea mecanismului de

Termen de
realizare

Trim. |l
2017

Trim. |l
2016

Subdiviziunea

responsabila

Teritoriale de
Munca

Directia
Tehnologii de
Inspectie,
DMALMNPM,
Serviciul
Juridic

Directia
Tehnologii de
Inspectie,
DMALMNPM

Indicatori de
performanta

Regulament de
efectuare a controlului
aprobat/modificat cu
mecanism inclus.

Masuri de promovare
intreprinse

si educarii In spiritul integritatii profesionale

Trim. 1l
2016

Trim. |l

Serviciul

Resurse

Umane,
DMALMNPM

Serviciul

Identificarea grupurilor
tinta Si stabilirea
tematicilor de
autoinstruire si instruiri
interne;

Mecanismul de evaluare
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Descrierea lacunelor
si vulnerabilitatilor identificate
conduitd a functionarilor publici

6.2. Neexecutarea cerintelor SNCI 1
.,Etica si Integritate”, potrivit caruia
Entitatea publica asigura faptul ca
angajatii acesteia cunosc standardele
corespunzatoare de comportament etic,
inclusiv reglementarile cu privire la
prevenirea fraudelor Si coruptiei,

raportarea fraudelor si neregularitatilor,
influentelor necorespunzatoare precum
si altor Tincalcari. Entitatea emite
recomandari suplimentare cu privire la
problemele de ordin etic, care ar putea fi

generate de activitatea specifica a
entitatii.
Aplicarea selectivda a prevederiulor

Regulamentului cu privire la dezvoltarea
profesionala continua a functionarilor
publici, HG nr. 201/2009

Masuri spre realizare

(Actiuni)

evaluare a performantei individuale,
in care integritatea va constitui un
element al procesului de
performanta.

6.2.1. Promovarea instruirilor interne
Si autoinstruirilor potrivit
Regulamentului cu privire la

dezvoltarea profesionalda continua a

functionarilor publici, HG nr.
201/2009
6.2.2. Introducerea in tematica de

formare profesionala interna a
subiectelor pe tema integritatii,
regimul cadourilor n cadrul
desfasurarii activitatilor de serviciu;
reglementarilor specifice utilizarii
bunurilor si  serviciilor Tn scopuri
personale; cumulul intern si extern
de functii, restrictii postangajare,
protectiei datelor cu caracter
personal etc;

6.2.3 Organizarea si desfasurarea
instruirilor, generate de modificarea
cadrului normativ;

6.2.4. Analiza in cadrul instruirilor a
modelelor din practica (a cazurilor

real depistate/confruntate) cu
simulari de caz si identificarea de
solutii adecvate pentru problemele

Termen de
realizare
2016

Subdiviziunea
responsabila
Resurse
Umane,
DMALMNPM

Trim. |l
2016

Serviciul

Resurse

Umane,
DMALMNPM

Trim. |l
2016

Serviciul

Resurse

Umane,
DMALMNPM

Continuu Serviciul
Resurse
Umane,

DMALMNPM
Serviciul
Resurse
Umane,

DMALMNPM

Continuu

Indicatori de
performanta
a performantei
individuale revizuit

Teme Si subiecte
planificate. Grafic al
instruirilor interne
aprobat.

Teme ale instruirilor
aprobate conform

necesitatilor.

Nr. instruirilor planificate

Nr. instruirilor realizate
Nr. persoanelor instruite

Nr. sedintelor
desfasurate,
Nr. persoanelor instruite

Nr. cazurilor analizate,
Nr. sedintelor
desfasurate,

Nr. persoanelor instruite
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Descrierea lacunelor
si vulnerabilitatilor identificate
conduita a functionarilor publici

6.2. Neexecutarea cerintelor SNCI 1
.,Etica si Integritate”, potrivit caruia
Entitatea publica asigura faptul ca
angajatii acesteia cunosc standardele
corespunzatoare de comportament etic,
inclusiv reglementarile cu privire la
prevenirea fraudelor i coruptiei,

raportarea fraudelor si neregularitatilor,
influentelor necorespunzatoare precum
si altor T1ncalcari. Entitatea emite
recomandari suplimentare cu privire la
problemele de ordin etic, care ar putea fi

generate de activitatea specifica a
entitatii.
Aplicarea selectiva a prevederiulor

Regulamentului cu privire la dezvoltarea
profesionalda continua a functionarilor
publici, HG nr. 201/2009

Masuri spre realizare
(Actiuni)
evaluare a performantei individuale,

in care integritatea va constitui un
element al procesului de
performanta.

6.2.1. Promovarea instruirilor interne
si autoinstruirilor potrivit
Regulamentului cu privire la
dezvoltarea profesionalda continua a
functionarilor publici, HG nr.
201/2009

6.2.2. Introducerea in tematica de
formare profesionala interna a
subiectelor pe tema integritatii,
regimul cadourilor in cadrul
desfasurarii activitatilor de serviciu;
reglementarilor specifice utilizarii
bunurilor si serviciilor in scopuri
personale; cumulul intern si extern
de functii, restrictii postangajare,
protectiei datelor cu caracter
personal etc;

6.2.3 Organizarea si desfasurarea
instruirilor, generate de modificarea
cadrului normativ;

6.2.4. Analiza in cadrul instruirilor a
modelelor din practica (a cazurilor
real depistate/confruntate) cu
simulari de caz si identificarea de
solutii adecvate pentru problemele

Termen de
realizare
2016

Trim. |l
2016

Trim. |l
2016

Continuu

Continuu

Subdiviziunea
responsabila
Resurse
Umane,
DMALMNPM

Serviciul

Resurse

Umane,
DMALMNPM

Serviciul

Resurse

Umane,
DMALMNPM

Serviciul
Resurse
Umane,
DMALMNPM
Serviciul
Resurse
Umane,
DMALMNPM

Indicatori de
performanta
a performantei
individuale revizuit

Teme Si subiecte
planificate. Grafic al
instruirilor interne
aprobat.

Teme ale instruirilor
aprobate conform

necesitatilor.

Nr. instruirilor planificate
Nr. instruirilor realizate
Nr. persoanelor instruite

Nr. sedintelor
desfasurate,
Nr. persoanelor instruite

Nr. cazurilor analizate,
Nr. sedintelor
desfasurate,

Nr. persoanelor instruite
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Descrierea lacunelor
si vulnerabilitatilor identificate

6.3. Planul anual de dezvoltare
profesionala nu este publicat pe pagina
web. a ISM, conform cerintelor pct. 38
din Regulamentul cu privire la
dezvoltarea profesionala continua a
functionarilor publici, HG nr. 201/2009.

6.4. Cunoastere insuficienta a
reglementarilor privind restrictiile legate
de Tncetarea activitatii In ISM.

Masuri spre realizare
(Actiuni)
aparute;

6.2.5. Autoevaluarea impactului
instruirilor desfasurate;

6.2.6. Instituirea unei evaluari
obligatorii a cunostintelor obtinute din
instruirile desfasurate in vederea
identificarii necesitagilor de instruire
ulterioare.

6.3.1. Publicarea Planului anual de
dezvoltare profesionala pe pagina
web a ISM conform cerintelor pct. 38
din Regulamentul cu privire la
dezvoltarea profesionala continua a

functionarilor publici, HG nr.
201/2009.

6.4.1. Completarea ordinelor de
numire, transfer, promovare,
eliberare din functie cu prevederi
suplimentare referitoare la obligatia

prezentarii in termen a declaratiilor
pe venituiri si interese.

Termen de
realizare

Anual

Anual

Trim IV
2016

Continuu

Subdiviziunea
responsabila

Serviciul
Resurse
Umane,
DMALMNPM
Serviciul
Resurse
Umane,
DMALMNPM

Serviciul
Resurse
Umane

Serviciul
Resurse Umane

Obiectivul nr. 7: Consolidarea integritatii institutionale

Indicatori de
performanta

Rezultate obtinute

Evaluarea cunostintelor
obligatorie conform
graficului

Planul anual publicat pe
pagina web

Ordine completate
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Descrierea lacunelor
si vulnerabilitatilor identificate
7.5. Lipsa divulgarii iregularitatilor
denotd un grad inalt de loialitate fata de
conducere si colegi ori lipsa de
incredere 1n solutionarea pozitiva a
celor divulgate. Desi se declara
disponibili de a declara iregularitatile
savarsite de un coleg de al sau (60%),

afirmatiile n cauza raman
nematerializate.

7.6. Lipsa actiunilor ce se impun
conform SNCI 12 "Divizarea

obligatiilor si responsabilitatilor”

Masuri spre realizare
(Actiuni)
7.5.1. Introducerea in tematica de
formare  profesionala interna s
externa a subiectelor cu tematica

integritatii, institutiei avertizorului de
integritate;

7.6.1. Identificarea Lfunctiilor
sensibile” si implimentarea actiunilor

ce se impun potrivit SNCI 12

7.6.2. Implementarea procedurii de
rotatie a personalului din cadrul
subdiviziunilor control.

Termen de

realizare
Trim. |l
2016

Trim. IV
2016

Trim. IV
2016

Subdiviziunea

responsabila
Serviciul
Resurse
Umane,
Directia

Tehnologii de
Inspectie

Directia
Tehnologii de
Inspectie,
Serviciul
Resurse
Umane

Directia
Tehnologii de
Inspectie,
Serviciul
Resurse
Umane

Obiectivul nr. 8: Consolidarea rolului exemplificator al managerului

8.1. Lipsa in fisele de post manageriale
a prevederilor privind promovarea
normelor de conduitda in subdiviziunea
responsabila, cerinta art. 13, Legea
25/2008.

8.1.1. Completarea (Instituirea)
fiselor de post manageriale cu
obligatia de promovare a normelor
de conduita si de asigurare a
respectarii acestora de catre

Trim. |l
2016

Serviciul
Resurse Umane

Indicatori de
performanta
Formarea i aprobarea
unui grafic de instruiri cu
tematica institutiei
avertizorului de

integritate

Nr. functiilor identificate,
Registru completat, Fise
de post/regulamente
modificate

Procedura de
personalului
implimentata.

rotatie a

Fise de post manageriale
revizuite
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Descrierea lacunelor
si vulnerabilitatilor identificate

Masuri spre realizare
(Actiuni)
functionarul din subordine;

8.1.2. Executarea obligatiei
manageriale de promovare a
normelor de conduita si de asigurare
a respectarii acestora de catre
functionarul din subordine raportata
conducerii odata cu darea de seama
privind activitatea desfasurata si
rezultatele obtinute de subdiviziune;

8.1.3. Evaluarea masurilor
intreprinse de catre manageri 1in
ceea ce priveste prevenirea coruptiei
si cresterea integritatii in cadrul
unitatilor conduse de catre acestia, In

timpul interviurilor anuale de
evaluare a performantelor;
8.1.4. Intervievarea periodica a

functionarilor ISM cu functii de
conducere in vederea identificarii
factorilor ce creeaza impedimente in
activitatea subdiviziunii gestionate si
Tnaintarea propunerilor de
imbunatatire a activitatii;

Termen de Subdiviziunea Indicatori de
realizare responsabila performanta
Continuu Directia Rapoarte (dari de

Tehnologii de seama) prezentate
Inspectie,
DMALMNPM,
Serviciul
Resurse
Umane,
Serviciul Juridic,
Serviciul
Evidenta
Contabila
Continuu Directia Nr. evaluarilor efectuate,
Tehnologii de  actiuni protocolate.
Inspectie, Mentionarea masurii
DMALMNPM, planificate ca indicator
Serviciul de performanta
Resurse manageriala
Umane
Continuu Serviciul Interviuri/chestionare
Resurse periodice pentru
Umane manageri implimentate.

Nr. propunerilor inaintate
si implimentate.
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Descrierea lacunelor
si vulnerabilitatilor identificate

Masuri spre realizare
(Actiuni)
functionarul din subordine;

8.3.2. Executarea obligatiei
manageriale de promovare a
normelor de conduita si de asigurare
a respectarii acestora de catre
functionarul din subordine raportata
conducerii odata cu darea de seama
privind activitatea desfasurata si
rezultatele obtinute de subdiviziune;

8.3.3. Evaluarea masurilor
intreprinse de catre manageri fin
ceea ce priveste prevenirea coruptiei
si cresterea integritati in cadrul
unitatilor conduse de catre acestia, n
timpul interviurilor anuale de
evaluare a performantelor;

8.3.4. Intervievarea periodica a
functionarilor ISM cu functi de
conducere 1Tn vederea identificarii
factorilor ce creeaza impedimente in
activitatea subdiviziunii gestionate si
Tnaintarea propunerilor de

Termen de
realizare

Subdiviziunea
responsabila

Continuu Directia
Tehnologii de
Inspectie,
DMALMNPM,
Serviciul
Resurse

Umane,

Serviciul Juridic,

Serviciul
Evidenta
Contabila
Directia
Tehnologii de
Inspectie,
DMALMNPM,
Serviciul
Resurse
Umane
Serviciul
Resurse
Umane

Continuu

Continuu

Indicatori de
performanta

Rapoarte (dari de
seama) prezentate

Nr. evaluarilor efectuate,

actiuni protocolate.
Mentionarea masurii
planificate ca indicator

de performanta
manageriala

Interviuri/chestionare
periodice pentru
manageri implimentate.
Nr. propunerilor inaintate
si implimentate.
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Descrierea lacunelor
si vulnerabilitatilor identificate

Masuri spre realizare
(Actiuni)

8.3.6. Introducerea in Planul de
formare profesionala interna a
tematicii “Conduita manageriala” cu
mentiuni referitoare la rolul
managerului Tn protectia avertizorului
de integritate si exemplul personal al
managerului

8.3.7 Desfasurarea sedintelor intru
dezbaterea si analiza incidentelor,
situatiilor dilematice, modificarilor
legislative, privind actiunile Si
conduita inspectorilor de munca in
exercitarea functiei.

Termen de
realizare
Trim. IV

2016

Semestrial

Subdiviziunea
responsabila
Serviciul
Resurse
Umane,
Directia
Tehnologii de
Inspectie

Serviciul
Resurse
Umane,
Directia
Tehnologii de
Inspectie,
DMALMNM.

Indicatori de
performanta

Planul instruirilor interne
revazut

Nr. sedintelor
desfasurate.
Nr. actiuniulor dezbatute
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